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,»» Dziecko winno by¢ miedzy pierwszymi,
ktérym udziela sie ochrony i opieki”
Janusz Korczak

Informator
dla Rodzicéw i Opiekunéw

pacjentow Oddziatu Dziecigcego
SPZ0Z w Swidnicy

Informacje ogolne o oddziale

- Oddziat Dzieciecy z Pododdziatem Intensywne;j
Terapii Dzieciecej, pracuje w trybie calodobowym i
codziennie petni dyzur pediatryczny.

20 t6zkowy oddziatl -z 2 stanowiskami leczenia w stanie
zagrozenia zycia oraz wyodrebnionymi 5 salami
< pojedynczymi, w ktérych przebywajg najmtodsze dzieci
: wraz z rodzicem/opiekunem.

Oddziat Wyposazony jest w nowoczesny sprzet do
catodobowego, przytézkowego monitorowania parametrow
zyciowych pacjentow.

Diagnozujemy i leczymy w naszym oddziale dzieci i mtodziez ze schorzeniami:
e ukfadu oddechowego, w tym choroby o podtozu alergicznym,
e ukfadu moczowego,
e uktadu pokarmowego,
e pacjentdw z niewydolnoscig oddechowg, krgzeniowg, posocznicg, zapaleniem opon
mdbzgowych i mdzgu, zatruciami i innymi nagtymi stanami.
e wykonujemy diagnostyke i leczenie innych schorzen dzieci i mtodziezy, od 28 dnia zycia do
ukonczenia 18 roku zycia,
Mamy mozliwo$¢é wykonania catodobowo badan laboratoryjnych, RTG, Tomografii Komputerowej,
Rezonansu Magnetycznego, petnej diagnostyki USG, gastroskopii, rektoskopii, kolonoskopii.
Dzieci wymagajgce pogtebienia diagnostyki korzystajg z konsultacji lekarzy innych specjalnosci
(konsultacje ortopedyczne, chirurgiczne, angiologiczne, laryngologiczne, okulistyczne, neurologiczne,
psychiatryczne) oraz psychologa.



Personel Oddziatu

Opieke nad pacjentami sprawuje wykwalifikowany
personel medyczny (lekarze i pielegniarki), posiadajacy
duze doswiadczenie oraz szczeg6lng umiejetnos¢ pracy
z dzieémi i mlodzieza.

Kazdy z naszych pracownikéw nosi identyfikator, na
ktérym jest umieszczone imig¢, nazwisko oraz
stanowisko pracownika.

Pacjent od momentu przyjecia do szpitala otoczony jest
indywidualng opieka.

Nazwisko i imie pielegniarki bezposrednio odpowiedzialnej za opieke nad dzieckiem jest
zawsze dostepne — na tablicy przy Punkcie Pielegniarskim.

Nazwisko i imie lekarza odpowiedzialnego za sale na ktorej przebywa Panstwa dziecko, jest
umieszczone na drzwiach wejsciowych do sali chorych.

Informacji o stanie zdrowia pacjentéw udziela Lekarz Kierujagcy Oddzialem w kazdy dzien
roboczy, w godzinach 11:00 — 13:00 (gabinet przed wejsciem do oddziatu).

Opiekun dziecka, ktéry wyrazi che¢ przebywania z nim przez caly okres pobytu na Oddziale, ma
udostepnione tozko (jezeli jest taka mozliwo$¢) lub fotel (rozktadany) — co nie wigze sie z zadnymi
kosztami. Istnieje mozliwos¢ wykupienia positkow dla opiekuna dziecka - obowigzujgcy cennik
umieszczony jest na tablicy informacyjnej w Oddziale. Cheé¢ skorzystania z ptatnego wyzywienia
nalezy zgtaszac pielegniarkom.

Przyjecie do szpitala, niezbedne formalnosci

] Przyjecie do szpitala odbywa sie na podstawie skierowania lekarza POZ lub lekarza Nocnej
i Swigtecznej Opieki Zdrowotnej (po godzinie 18:00 lub w dni wolne od pracy) lub bez skierowania ze
wskazan nagtych. O przyjeciu do Oddziatu Dzieciecego decyduije lekarz oddziatu.

Dzieci przyjmowane s3 do
Oddziatu Dzieciecego:
e w trybie naglym
e w trybie planowym —
po wczesniejszym
ustaleniu terminu

e Przyjecie do szpitala w trybie naglym dotyczy pacjentow w stanach zagrozenia zycia,
nagtego zachorowania, zatrucia itp. Sytuacja taka zwykle wywotuje silny stres u rodzicow, jak
i samych pacjentéow. Czesto opiekunowie nie majg ze sobg niezbednych dokumentow,
przyboréw do pielegnacji dziecka. W takiej sytuacji zapewniamy pacjentom potrzebne Srodki
pielegnacyjne, bielizne osobistg. Po udzieleniu niezbednej pomocy medycznej dziecku,
opiekunowie mogg w kazdej chwili uzupetni¢ brakujgcg dokumentacje, dostarczyé przybory
i potrzebne akcesoria do pielegnacji dziecka w szpitalu.



e Przyjecie do szpitala w trybie planowym dotyczy pacjentéw hospitalizowanych
w celach diagnostycznych.

Do takiego pobytu Rodzice powinni dziecko przygotowac, poniewaz zwykle jest to dla
dziecka przykre przezycie, kojarzy sie z bdélem, rozigka, samotnoscig. W szpitalu dziecko
spotyka wiele obcych osob, dzwiekdw, zapachdéw, sytuacji. Wazne jest, aby zminimalizowaé
wszystkie te przykre doznania oraz stres ktéry wywotujg. Istniejg publikacje dostepne
w ksiegarniach, bibliotekach oraz w Internecie - ktdre utatwiajg przygotowanie dziecka do
pobytu w placéwce medyczne;.

diagnozujemy leczymy

Niezbedne jest wczesniejsze poinformowanie dziecka o koniecznosci leczenia
szpitalnego, aby mogto sie z tg mysig oswoic.
Dziecko, aby czulo sie bezpiecznie, musi zaufa¢ rodzicom, ze jego pobyt w szpitalu jest
konieczny. Stuza temu proste i prawdziwe wyjasnienia, dziecko powinno wiedzie¢ co je
w szpitalu czeka. Nalezy uswiadomi¢ matemu pacjentowi, ze personel szpitala jest mu
przyjazny i zawsze bedzie stuzyl pomoca.
Nigdy nie nalezy dzieci oklamywaé, ani podawa¢ mu nieprawdziwych informacji (np. ze nie
bedzie miato pobieranej krwi albo ze nie bedzie sie to wigzato z bélem).
Mali pacjenci zdecydowanie lepiej znoszg zabiegi wiedzgc czego moga sie spodziewag.
Jesli dziecko bedzie wiedziato, ze nieprzyjemne lub bolesne zabiegi sa wykonywane w celu
poprawy jego zdrowia, nie bedzie odbierato ich jako kare.



Szpital oferuje mozliwos¢ wczesniejszego
odwiedzenia Oddziatlu w celu poznania personelu
i zwyczajéw w nim panujacych.

Przy okazji takiej wizyty nalezy uswiadomié
dziecku, ze isthieje mozliwos¢é przebywania
opiekuna przez caly okres leczenia.

Termin wczesniejszej wizyty w Oddziale nalezy
ustali¢ z Pielegniarka Oddziatowa.

Co Rodzice zgtaszajacy sie z dzieckiem do szpitala
powinni ze sobg zabrac¢?

o skierowanie do szpitala,

o dokumentacje medyczng majaca zwigzek z choroba dziecka -—
(wyniki badan, poprzednie karty informacyjne),

o Ksigzeczke Zdrowia Dziecka,

¢ dokument potwierdzajacy PESEL dziecka,

e pacjenci mieszkajacy poza granicami Polski - karte EKUZ
(Europejska Karta Ubezpieczenia Zdrowotnego),

o dokument tozsamosci opiekuna dziecka,

¢ leki, ktore dziecko przyjmuje na state,

¢ mleko modyfikowane, jesli dziecko jest karmione innym niz
dostepne w Oddziale, dostarczone w oryginalnym, nie otwartym
opakowaniu,
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e przybory do pielegnacji, kosmetyki, srodki higieniczne, recznik, ubrania (pizamki, koszulki, lekkie dresy,
bielizng) — podstawowe $rodki pielegnacyjne oraz bielizna szpitalna dla dziecka - dostepne sg w oddziale,
e kapcie (obuwie zmienne), o stabilnej, antyposlizgowej podeszwie, najlepiej z mozliwoscig umycia.

Zgoda na hospitalizacje oraz badania diagnostyczne,
zabiegi lekarskie i pielegniarskie

Na przyjecie dziecka oraz pobyt w szpitalu wymagana jest pisemna zgoda rodzica lub
opiekuna oraz pacjenta, jesli ukonczyt 16 r. z. - musi ona by¢ podpisana przy przyjeciu do szpitala.
Na dalsze leczenie oraz badania diagnostyczne, a zwlaszcza inwazyjne rodzic/opiekun dziecka i
pacjent, ktory ukonczyt 16 r. z. musi wyrazi¢ odrebng pisemng zgode, po uprzednim przedstawieniu
przez lekarza mozliwosci leczenia, potencjalnych powiktan, dziatan niepozgdanych.

Kazdy pacjent od momentu przyjecia do szpitala ma zatozong_indywidualng dokumentacje medyczna,
obejmujgcag historie choroby i historie pielegnowania. Stuzy ona dokumentowaniu stanu pacjenta,
planowaniu i autoryzowaniu wykonanych dziatan. Objeta jest ona ochrong danych osobowych.
Rodzic/opiekun ma prawo wgladu do indywidualnej dokumentacji medycznej wtasnego dziecka.

Zwyczaje oddzialu, takie jak: plan doby szpitalnej, godziny wykonywania zabiegéw i podawania
lekow, regulamin dla pacjentow i odwiedzajgcych, zasady sprawowania opieki nad dzieckiem
w Oddziale, godziny odwiedzin, Karta Praw Pacjenta, Europejska Karta Praw Dziecka w Szpitalu,
Konwencja o Prawach Dziecka sg umieszczone w Oddziale w widocznym miejscu i stale dostepne.



Pobyt w Oddziale

Kazde dziecko ma prawo do statej opieki jednego z rodzicéw/opiekunéw.

Odwiedziny powinny odbywac sie zawsze za zgodg i wiedzg personelu. W okreslonych sytuacjach
odwiedziny mogg by¢ ograniczone ze wzgledu na stan zdrowia dziecka, warunki epidemiologiczne lub
stan zdrowia innych dzieci przebywajgcych na tej samej sali (ograniczenie co do ilosci oséb
odwiedzajgcych oraz czasu odwiedzin).

Diete dziecka ustala lekarz, zalezy ona od wieku dziecka, choroby oraz jego indywidualnych potrzeb.
Rodzice/opiekunowie sg zobowigzani poinformowaé personel o przynoszonych produktach
spozywczych. Personel okresli, ktére z artykutdw moga byé podane dziecku i gdzie mozna je
przechowywac. Nalezy pamieta¢, ze dzieci czestujg sie wzajemnie, a nie zawsze zdajg sobie sprawe,
ze mogg zaszkodzi¢ sobie lub innym. Rodzice nie powinni podawa¢ zadnych pokarmoéw innym
dzieciom niz swoje.

Zabawa, czas wolny

j Kazdemu dziecku od najmiodszych lat towarzyszy
zabawa. Zwlaszcza dla dzieci chorych ma ona
: szczegolne znaczenie w tagodzeniu stresu,
pozwala cho¢ na chwile zapomnie¢ o boélu i leku.
Kazda chwila radosci, usmiechu na twarzy dziecka

jest wystarczajacym powodem, dla ktérego nalezy
organizowaé czas wolny matym pacjentom

Kluczowa role odgrywaja tu rodzice/opiekunowie,
ktorzy poprzez zabawe moga stworzy¢ pomost
miedzy domem a szpitalem.

Rodzice mogg zabra¢ do szpitala ulubione zabawki
dziecka. Najlepiej, jesli bedg wykonane z takich
materiatéw, ktére mozna po powrocie do domu
umyé.

W naszym Oddziale dostepne sg dla dzieci .
ksigzeczki, gry, puzzle i malowanki. -



Ostatni dzien w szpitalu — powrét do domu

Dzieci powinny by¢ odebrane z oddziatu do godziny 11:00, w wyjatkowych przypadkach moze
sie to odby¢ w godzinach popotudniowych. Formalnosci zwigzane z wypisem, odbiér karty
informacyjnej, uregulowanie naleznosci za positki opiekuna nalezy dokona¢ najpézniej do godziny
14:00. Rodzice/opiekunowie otrzymujg od lekarzy i pielegniarek doktadng informacje jak postepowac
z dzieckiem w domu, czy istniejg jakie$ ograniczenia oraz wymogi dietetyczne. Karte informacyjng
dobrze jest przeczytaC w obecnosci lekarza, tak aby na miejscu wyjasni¢ wszelkie watpliwosci
i pytania.

Pierwsze dni w domu

Pobyt dziecka w szpitalu niekiedy moze spowodowac¢ zmiany w jego zachowaniu. Szczegélna troska,
zrozumienie oraz okazywanie mitosci spowodujg, ze dziecko szybko odzyska réwnowage.
Nigdy nie nalezy straszy¢ dziecka powrotem do szpitala, jesli bedzie niegrzeczne. Moze to
spowodowac nieufnos¢, a w razie koniecznosci ponownego leczenia szpitalnego wywofa¢ rozpacz
i przekonanie, ze naprawde jest w szpitalu za kare.

Literatura poswiecona przygotowaniu dzieci i rodzicéw do pobytu
w szpitalu (dostepne w Internecie) oraz przydatne telefony

o
@ LAkAvEMIA=

Poradnik dla rodzicéw i personelu

sty

Poradnik
spokojnego
rodzica

Telefony — Oddziat Dzieciecy
Lekarz Kierujgcy Oddziatem — 74 8517231
Gabinet lekarski — 74 8517236
Pielegniarka Oddziatowa — 74 8517234
Dyzurka pielegniarska — 74 8517235

Petnomocnik Dyrektora ds. Pacjenta — 74 8517132

Opracowaty:

Edyta Fulara, mgr pielegniarstwa, specjalista w dziedzinie pielegniarstwa
Anna Sorota, mgr pielegniarstwa, specjalista w dziedzinie pielegniarstwa
Matgorzata Tomska, mgr pielegniarstwa, specjalista w dziedzinie pielegniarstwa
Pazdziernik 2019r.



